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1.PC端

1.首次使用新统一身份认证平台，需要输入学工号和新

密码，登录规则如下方提示，点击登录。（教师账号为工号，

学生账号为学号；密码全部初始化为默认密码，为 zcfe@身

份证后六位，如：zcfe@312063，末位为字母时 X 大写）

2.登录之后会跳转此页面，学生需绑定手机号之后并重

置密码（老师仅需重置密码）（修改密码规则：长度为八位

及八位以上，且包含三种或者三种以上字符）。
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3.修改之后点击我已完成，进入系统即可。
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2.企业微信移动端

一、如未加入“郑州财经学院”，教师使用人事处登记

手机号码、学生使用 PC 端登陆时绑定手机号码登陆企业微

信，选择郑州财经学院自动加入到学校。如已加入“郑州财

经学院”，可在企业微信工作台进行系统以及服务的使用。

二、企业微信更换手机号：

如用户需换绑手机号，需进行以下操作

（1）企业微信-我-名片-手机
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（2）企业微信-工作台-统一身份认证-手机号更换

如需重置密码操作，也可在此步骤实现，点击工作台-统一

身份认证-登录密码，即可更换密码，如忘记密码，也可点

击左下角忘记密码，进行密码更换（前提已绑定手机号，如

未绑定手机号，在统一身份认证-手机号绑定即可）。

完成以上两步，手机号即可更换。
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3.忘记密码操作（前提需已绑定手机号）

1.当用户记不清密码的情况下，可以使用忘记密码功能

进行密码找回。在统一身份认证界面点击忘记密码。

2.忘记密码找回，共分为四步。

第一步，输入自己的账号（学号/工号）、图形动态码
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第二步，信息校验，用支持手机号验证找回（前提已绑

定手机号）。

第三步，设置密码，重新设置新的密码。
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第四步，找回成功，点击前往登录，跳转到统一身份认

证界面，重新登录。
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4.登录说明

1、账号：学生为学号，教师为工号。

2、初始化密码：默认为 zcfe@身份证后六位，如：

zcfe@312063，末位为字母时 X 大写.首次初始密码登录后，

学生需绑定手机号并重置密码（老师仅需重置密码），重置

的密码规则为：长度为八位及八位以上，且包含三种或者三

种以上字符。

3、验证码登录方式，需要首次用学工号和密码登录绑

定手机号之后才能使用。

4、如果您忘记密码，请在统一身份认证界面，点击“忘

记密码”操作，自助找回密码。如无法找回，请线下办理，

地址：S3 一楼 103 会议室。

网络教学中心
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